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BAO CAO TOM TAT
Chuyén d6i s6 qudc gia thang 9 nim 2023

I. KET QUA THU'C HIEN CHUYEN POI SO QUOC GIA
1. Chinh phii s
1.1. Vé céng tic chi dao, diéu hanh, thé ché sé

- Vian phong Chinh phu da phéi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong,
B¢ Cong an tham muu, t6 chirc va trinh phat hanh thong bao y kién chi dao cua
Lanh dao Chinh phu vé 03 Hoi nghi gom: Hoi nghi truc tuyén toan quoc do Thu
tudng Chinh phu chu tri Ve Phién hop thir 5, thir 6 cua Uy ban qudc gia vé chuyén
d6i s6 va T cong tac trién khai Pé 4n 06; 01 Hoi nghi do Pho Thu tuéng Chinh
phu Tran Hong Ha chi tri vé viéc giao ban cac Bo, nganh vé thao g& nhimng kho
khan, vueéng mic trong thuc hién Dé an 06; 01 cudc hop vé hoan thién hanh lang
phap 1y ban hanh Dé an Trung tam dit liéu qubc gia do Pho Thu twéng Tran Luu
Quang chu tri.

- Tai Nghi quyét phién hop Chinh phu thuong ky thang 8 nam 2023 (Nghi
quyét s6 144/NQ-CP ngay 10/9/2023), Chinh phu da yéu cau cac bg, nganh, dia
phuong, nhat 1a ngudi dung dau chi dao thao g& dut diém cac vuéng méc, kho
khan trong qu4 trinh trién khai Dé an 06, bao dam gan két chat ché, hiéu qua giira
cai cach thu tuc hanh chinh véi chuyén déi s6 qudc gia. Chinh phu yéu cau cu thé
tung b, nganh, dia phuong tap trung trién khai, thue hién mot s6 ndi dung trong
tam vé phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6, chuyén doi s6 quéc gia.

- B Thong tin va Truyen thong da chu tri t6 chtrc 02 phién hop chuyén dé
ctiia Uy ban Quéc gia vé chuyén d6i s6 v0i cac chuyén dé: Giai phap nang cao
chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan; Giai phap dot
pha dé phat trién kinh t€ s6 nganh, linh vuc.

- Trong chuyén tham qép Nha nuéc cua Téng théng My Joe Biden va doan
dai biéu cap cao My tham cap Nha nudce to1 Viét Nam (ngay 10-11/9/2023), hop
tac s6 la mQt trong nhiing trong tadm uu tién trong quan hé chién lugc toan dién
gifra Viét Nam va Hoa Ky.

- V& thé ché:

+ B0 NOi vu dé ban hanh Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023
hudng dan luu trit ho so tha tuc hanh chinh dién tir;
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+ B06 Thong tin va Truyén thong da ban hanh ké hoach ctia B6 Thong tin va
Truyén thong trién khai Luat Giao dich dién tir nim 2023; chu tri, phéi hop véi
cac by, nganh co lién quan xay dung Nghi dinh quy dinh danh muyc co so dir liéu
qudc gia; viée xay dung, cap nhat, duy tri va khai thac, str dung co sé dit liéu quéc
gia theo trinh tu, thu tuc rat gon, da hoan thién dya trén y kién tham dinh cua
Bo Tu phap; bao cao Chinh phu stra ddi, bd sung Nghi dinh sé 73/2019/ND-CP
ngay 05/9/2019 quy dinh quan ly dau tu tmg dung cong nghé thong tin sur dung
ngudn von ngan sach nha nudc; Cap nhat, ban hanh Khung kién trac Chinh phu
di¢n tr Viét Nam (phién ban 3.0); phbi hop v6i B Cong an hoan thanh du thao
Quy hoach ha tang théng tin va truyén thong thoi ky 2021 -2030, tam nhin
dén nam 20507, trong do6, c6 ndi dung lién quan toi xay dung, phat trlen cac
trung tam di liéu quoc gia; phat hanh bao cao chuyén dé s6 34 két qua trién khai
Quyet dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctia Tha tudng Chinh phu phé duyét
Pé an “Nang cao nhan thuec, pho cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan lyc
chuyen d6i sd quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” (phuc vu
Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so).

- Trong 9 thang dau nim, Vian phong Chinh phu da thyc hién tham tra,
trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu ban hanh 01 Nghi dinh, 02 chi thi,
02 Quyét dinh; 09 vin ban thong bao y kién cta Lanh dao Chinh phu; 01 bao céo;
tham muu trinh Thu tuéng Chinh phua ky ban hanh 02 vin ban vé viéc thao gd cac
diém nghén trién khai D& an 06 va cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién méi
truong kinh doanh dé thuc day chuyén d6i s6 qudc gia; tham muu chi dao trién
khai cac nhiém vy trong tam trong linh vuc thong tin va truyén thong, nhat 13
chuyén do6i so thuc hién cac kién nghi, dé xuat cua B Thong tin va Truyén thong
tai Bao cdo vé tinh hinh thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh pht vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019-2020, dinh huéng dén nim 2025; thim tra trinh ban hanh Nghi
quyét ctia Chinh pha phé duyét Bé an Trung tam dit liéu qubc gia.

1.2. Nhin thikc s6

- Nam 2023 la nam thur hai dién ra cac hoat dong hudng ung Ngay Chuyén
doi so quoc gia 10.10 trong toan x& hoi. Bo Thong tin va Truyén thong da ban
hanh K¢é hoach trlen khai Quyet dinh so 505/Qb-TTg ngay 22/4/2022 cua Thu
tuéng Chinh phu vé Ngay Chuyén dbi s6 quoc gia ndm 2023. Cac dia phuong da
ban hanh cac ké hoach trién khai Ngay Chuyén dbi s6 quoc gia nam 2023 trén dia
ban tinh, thanh phé g.'fln voi ch dé “Tao 1ap va khai thac dit li¢u sb dé tao ra gia
tri moi”.

- Ngay 14/9, tai thanh phé Nam Pinh, Bo Thong tin va Truyén thong,
Ban Kinh té Trung uwong va UBND tinh Nam Pinh phdi hop t6 chic Dién dan
qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 1an thir nhat. Muc tiéu dén nam 2030
kinh t€ s chiém 30% GDP la mot muc ti€u cao va rat thach thirc, doi hoi Viét
Nam can c6 cach tiép can va giai phap dot pha.
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- Ngay 14/9, tai Nha Qudc hdi da dién ra Toa dam “Tang cudng ning luc
s6 cho thanh nién” do Trung wong doan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh t6
chtrc. Pay 1a hoat dong dau tién trong khudn khd Hoi nghi Nghi si tré toan cau
lan tha 9 do Quéc hoi Viét Nam dang cai t6 chire tai Thu d6 Ha Noi véi cha dé:
“Vai trd cuia gidi tré trong viée thic ddy thuc hién cac Muc tiéu phat trién bén
vitng thong qua chuyén ddi sb va d6i méi sang tao”. Mubn chuyén ddi s6 can co
nhitng céng dan c6 day du ning luc sé dé hoc tap, 1am viéc, kinh doanh, khoi
nghiép, giai tri,... trén moi truong sO, boi day 1a cudc cach mang toan dan.
Nguoi tré, hon ai het phai la d6i tuong tién phong trong nang cao nang lyc sd cua
ban than va hd trg cong ddng nang cao ning lyuc so.

- Tur 21-22/9, tai thanh pho Quy Nhon (tinh Binh Pinh), B Thong tin va
Truyén thong, UBND tinh Binh Pinh va Hoi Tin hoc Viét Nam phéi hop to chirc
Hoi thao Hop tac phat trien CNTT-TT Viét Nam lan tha 24-nam 2023 véi chi dé
“Dit liéu sd va cac nén tang ho tro ra quyét dinh”. Hoi thao nhim quan tri¢t, thao
luan va trao ddi vé vai tro va dinh hudéng phat trién CNTT va chuyén dbi s trong
giai doan tdi, trao doi, dé xuat kién nghi cac giai phap, nhiém vy, hanh dong,
phuong thtre phdi két hop, phuong an huy dong ngudn lyc, xac dinh 16 trach
nhiém cta cac co quan, don vi, doanh nghiép nham trién khai cac noi dung theo

chu dé.
1.3. Ha ting sé

- Ty 1€ thué bao dién thoai di dong str dung dién thoai thong minh dat 79,8%,
tang 5,8% so v&i cung ky nam 2022.

- Ty 1€ ho gia dinh c6 Internet cap quang bang rong dat 78,38%, tang 5,22%
so v61 cung ky nam 2022.

- Toc dd truy cap mang bang rong ¢d dinh dat 93,66 Mbps, tang 14,06% so
v6i cung ky nam 2022.

- Tbec d6 truy cap mang bang rong di dong dat 48,29 Mbps, tang 8,81% so
v6i cung ky nam 2022.

- Vé két qua phu song d6i véi cac thon 16m song:

+ Trude nam 2021, toan qudc con 2.418 thon 16m song (tong hop bao cao

tir cac dia phuong), giai doan 2021 — 2022, cic doanh nghiép vién thong di dong
da hoan thanh phu song cho 2.164 thon, con lai 254 thon chua dugc phu song.

+ Cudi nam 2022, Bo Thong tin va Truyén thong tiép tuc c6 van ban dé nghi
cac dia phuong tiép tuc ra soat va théng ké cac thon chua cé song di dong. Tong
hop tir bao cdo cuia cac dia phuong, dén nay toan qudc con 1.923 thén 16m séng.
B6 Thong tin va Truyén thong di giri danh sach thon 16m séng cho cac doanh
nghiép vien thong (Viettel, VNPT, MobiFone, Vienamobile, Gtel) dé ra soat lai hién
trang 16m song. Két qua sau ra soat tong hop tir cac doanh nghiép, trong 1.923 thon
10m song: c6 1.427 thon da duge cac doanh nghi€p phu séng di dong 3G/4G tai cac
vi tri trung tam thon va cac khu vuc c¢6 dong hd dan sinh séng voi chat luong dat
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tiéu chuan. Con lai 496 thon chwa c6 song trong d6 ¢6 61 thén ndm trong danh sach
254 thon chua duge phi song giai doan 2021-2022. Tong s6 thon 16m song phat
sinh giai doan 2023-2025 1a 435 thon 10m song phat sinh. Trong 435 thon 10m séng
phat sinh mai c6 327 thon thude khu vuce dac biét kho khan.

Nhu vy, tinh dén nay (bao gdm ca hai giai doan 2021-2022 va giai doan
2023-2025), tong s6 thon 10m song (bao gdm ca cac thon dac bi¢t kho khan va
thon thuong) 1a 689 thon trong do c6 562 thon dac biét kho khan.

- V@& trién khai thtr nghiém dich vu Mobile Money:

Tinh dén hét thang 8/2023, viéc trién khai thi diém dich vu Mobile Money
tiép tuc dat duoc muc tiéu vé viéc gop phan thuc diy thanh toan khong dung tién
mat, dac bi¢t tai khu vyc nong thon, mién nui, vung sau, vung xa, cling nhu dam
bao viéc thi diém dich vu an toan, ding quy dinh. Mot sb két qua cu thé nhu sau:

+ Tong sd khach hang dat gan 5,2 triéu khach hang, tang 8,8% so voi thang
7/2023; trong do s6 luong khach hang ¢ nong thon, mién nii, vung sau, vung xa
dat gan 3,6 tri¢u khach hang, chiém 69%:

+11.667 diém kinh doanh da dugc thiét 1ap, tong so don vi chap nhan thanh
tozjn dat 172.831 don vi, cung cap cac dich vu thiét yéu nhu di¢n nudc, gido duc,
vién thong, hanh chinh cong;

+ Tong s6 lugng cac giao dich (nap, rut, chuyén tién, thanh toan) bang Mobile
Money 14 hon 41,8 triéu giao dich v&i tong gia tri giao dich hon 2.196 ty dong.

Két qua thi diém dich vu Mobile Money néu trén 1a s& cir quan trong dé
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong,
B6 Cong an thuc hién téng két, danh gid sau 02 nam thi diém, bao cao Thu tudng
Chinh pht va kién nghi, dé xuit chinh sich quan Iy phu hop khi hét thoi gian thi
diém vao cubi thang 11/2023.

1.4. Dir ligu so

- V& Nén tang tich hop, chia sé dit liéu: Nén tang tich hop, chia sé dit liéu
quéc gia - NDXP dugc tang cuong nang luc phuc vu. Téng giao dich thuc hién
thong qua NDXP trong thang 09/2023 (tir 01/9/2023 -15/9/2023) dat 21.231.141
giao dich thanh cong, trung binh hang ngay c6 khoang 1,4 triéu giao dich thuc
hién thong qua NDXP. Tong s6 giao dich tir khi khai truong dén nay: hon 1,47 ty
giao dich.

- Vé viéc xdy dung cac CSDL tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir:

+ CSDL quéc gia vé Dan cu: BO Cong an da van hanh chinh thuc H¢ théng
CSDL quéc gia vé Dan cu tir ngay 01/7/2021. Bén nay, CSDL qudc gia vé dan cu
d3 két ndi chinh thtrc v6i 15 don vi bd, nganh, 01 doanh nghiép nha nuée (EVN),
03 doanh nghiép vién thong va 63 dia phuong dé phuc vu khai thac thong tin.
Tiép nhan tong s6 1.196.888,416 yéu cau dé tra ctru, xac thuc thong tin. Tiép nhan
tong 536,387,460 yéu cau dong bo thong tin cong dan, ddng bo thanh cong thong
tin lam giau cua 226,523,221 cong dan vao dir li¢u dan cu.
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+ CSDL vé Bao hiém: Tinh dén ngay 18/9/2023, BHXH Viét Nam di xéac
thuc théng tin ctia 91.443.924 nhan khau c6 trong CSDL quéc gia vé Bao hiém
v6i CSDL quéc gia vé dan cu; Trén toan qudc di co 31.594.113 tai khoan giao
dich dién tir ca nhan v6i co quan BHXH (tai khoan str dung trén Cong DVC va
ung dung VssID cia BHXH Viét Nam).

+ CSDL ho tich dién tir toan qudc: Tinh dén ngay 18/09/2023, Hé théng da
c6 45.482.990 dir liéu dang ky khai sinh, trong d6 ¢6 9.227.787 tré em duoc cp
S6 dinh danh ca nhan theo quy dinh (di c6 5.243.296 truong hop ding ky khai
sinh dugc chuyén sang cic co quan bao hiém xa hoi dé cip thé bao hiém y té);
11.625.536 dit lidu két hon; 9.871.078 dir liéu cap gidy xac nhan tinh trang hon
nhan; 7.867.919 dir li€u khai tir; 282.642 truong hop nhan cha me con; 19.567
truong hop dang ky gidm ho; 15.633 truong hop dang ky nhan nuoi con nuoi;
855.630 dir liéu cai chinh, thay d6i, bd sung ho tich, xac dinh lai dan toc.

+ CSDL qudc gia vé dét dai: 63/63 tinh, thanh phd di va dang trién khai
xdy dung CSDL dat dai quéc gia, trén ca nudc di c6 CSDL cta 450/705 huyén.
D3 hoan thanh tai ciu tric va trién khai 03 DVCTT thiét yéu, két qua cu thé tinh
dén hét thang 8/2023: (1) Pbi véi thu tuc thude Dé an 06/CP1, d ¢ 63/63 tinh,
thanh pho trién khai, phat sinh 24.786 ho so; (2) P6i vai 02 thu tuc tai Quyét dinh
s6 422/QP-TTg, da c6 52/633 tinh, thanh pho trién khai, phat sinh 36.427 ho so.

+ CSDL quéc gia vé dang ky doanh nghiép: Chua thong tin ding ky doanh
nghi¢p theo thoi gian thuc ctiia hon 01 tri¢u doanh nghiép va don vi truc thudc va
khong ngimg duoc hoan thién; dén hét Quy IIT nam 2023, da két ndi voi 12 bo,
nganh va 63/63 dia phuong phuc vu xtr Iy thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong truc tuyén, nang cao hiéu qua quan 1y, chi dao, diéu hanh.

+ CSDL qudc gia vé Tai chinh: Bo Tai chinh da phé duyét chu truong dau
tu dy an Xay dung Co so dir liéu tong hop (CSDL) vé Tai chinh (giai doan 1) tai
Quyét dinh sé 1326/QD-BTC ngay 14/7/2021 va Quyét dinh phé duyét du an sb
1416/Qb-BTC ngay 12/07/2022. Ngay 29/9/2022, B Tai chinh da phé duyét
Ké hoach lya chon nha thau du an “Xay dung Co s¢ dir licu Toéng hop vé
Tai chinh giai doan 1” tai Quyet dinh s6 1989/Qb-BTC.

+ CSDL qubc gia vé can b, cong chirc, vién chic: D két ndi, ddong bo dir
liéu véi 100% cac bo, nganh, dia phuong. Dén nay, da dong bo 2.186.061/2.300.080
dir li¢u can b, cong chirc, vién chiic cua cac bd, nganh, dia phuong vao CSDL
CBCCVC (dat ty 1€ 95%, tang 14.161 dix li¢u so vdi thang 8/2023). Bo Noi vu da
t6 chirc budi lam viéc véi 05 don vi bao gdm: Bo Cong Thuong, B6 Gido duc va
bao tao, B6 Xay dung, B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon, BO Y té dé thao
& nhimg kho khin, vudng méc trong viée dong bo dir licu.

1.5. Dich vu cong truc tuyen va cdc hé thong thong tin phuc vu nguoi din
va doanh nghiép

- Dich vu cong truc tuyén:
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Trong 9 thang nam 2023, cac bo, nganh, dia phuong tiép tuc day manh cung
cdp DVCTT theo hudng toan trinh quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu
cong truc tuyen ctia co quan nha nudce trén moi tru’ong mang. Vai su chi dao quyet
li¢t cia Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu, sy n6 luc ctia cac bg, nganh, dia
phuong, ty 16 DVCTT toan trinh trén tong s6 du diéu kién 1a 100%.

V& huéng dan, hd tro ngudi dan, doanh nghiép ndp hod S0 truc tuyén trén
Cong DVCQG: Téng cong ty Buu dién Viét Nam (VNPOST) tlep tuc thuc hién
huéng dan, ho trg nguoi dan, doanh nghiép nop hd so truc tuyén trén Cong Dich
vu cong qubc gia va Cong dich vu cdng cac by, nganh, dia phuong, bb tri cac dlem
phuc vu dich vu cong tryc tuyén va to chitc cac nhom luu dong dén dia chi to
chire, doanh nghiép, khu dan cu, de huéng dan, ho tro nguoi dan su dung dich vu,
nhu: Cap d6i ho chiéu, cap doi glay phép 14i, cap phiéu Iy lich tu phap. Trong ky
da chuyen tra duoc hon 75.011 két qua cho cac ca nhén, to chirc nop hé so
tryc tuyén. VNPOST ciing di chi dao Buu dién cac tinh, thanh phd pho1 hop
chét ché vdi so Thong tin Truyen thong va cic co quan trén dia ban, day manh
tuyén truyen pho bién va hd trg nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyen
Huong dan cu thé quy trinh tao tai khoan, quy trinh ndp ho so truc tuyen va
tra két qua tai nha qua dich vy Buu chinh cong ich, tap trung vao mot s6 dich vu
trong yeu nhur: Cap doi ho chiéu truc tuyén, cap doi gidy phép lai xe truc tuyén va
cap phiéu 1y lich tu phap truc tuyén.

- Cong Dich vu coéng qudc gia:

Trong 9 thang dau nam, VPCP tiép tuc duy tri va van hanh hoat dong 6n
dinh cua Cong Dich vu cong qudc gia; da ban hanh 05 vin ban tra 10i cac khé
khin, vuedng mic cia cac dja phuong trong qua trinh thyc hién Pé 4 an 06 lién quan
dén viéc nop ho so truc tuyen cong tac s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh, thanh toan truc tuyen, huong dan, hd trg dong bo dit liéu hod so 1én
Cong Dich vu cong quéc gia theo Quyét dinh s0 766/QD-TTg; To chirc 08 doan
khdo sat, huéng dan, ho tro dia phuong, trlen khai cac ndi dung méi vé thue hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong trong so hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh; 02 doan tap huan dia phuO’ng Ve d6i méi thuc hi¢n thu tuc hanh chinh,
huéng dan so hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong tlep nhan, giai quyét,
TTHC, tai cdu triic quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyén.

Pén nay, Cong Dich vu cong quéc gia di tich hop voi 150 hé théng thong
tin, CSDL cua cac co quan, don vi; cong khai toan bo hon 6,3 nghin TTHC,
trong d6 da cung cap 4.543 dich vu cong truc tuyén (tang 95 dich vu cong so voi
thang 8/2023); ty 1€ nop hd so truc tuyén tai bd, nganh dat 78,55%, tai dia phuong
dat 68,59%. Mot sb bo, nganh, dia phuong c6 ty 1¢ thu tuc hanh chinh cung cap
dich vu cong truc tuyén cao nhu: Bo Coéng an, B6 Xay dung, Bo Y té,
B¢ Tai nguyén va Méi truong, Binh Phudc, Ca Mau, Nghé An, ... Trong 9 thang
dau nam, Céng da c6 hon 5,6 tri€u tai khoan dang ky, hon 87,37 tri¢u hd so d@)ng
bd trang thai; hon 13 tri€u lugt thuc hién cac dich vu tién ich; hon 19,8 triéu hd
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SO truc myén thuce hién tur Céng; hon 13 tri¢u giao dich thanh todn tryc myén voi
s6 tién hon 4 nghin ty dong. Lily ké dén nay, Cong c6 hon 9,7 triéu tai khoan
(ting hon 3,34 1an so véi cung ky nim ngoai); hon 243 triéu hd so ddéng bo
(ting hon 1,8 14n so véi cing ky nam ngoai); hon 22,6 triéu lugt thuc hién cac
dich vu tién ich (tang hon 3,1 lan s0 voi cung ky nam ngoai); hon 15,7 tri¢u giao
dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon 7,739 nghin ty ddng (hon hon 3 1an so
v6i cuing ky ndm ngoai); hon 357 nghin cudc goi téi tong dai.

Vé thyc hién mién, giam phi, 1¢ phi thuc hién dich vu cong truc tuyén theo
chi dao cua Thu tudng Chinh phu tai Chi thi 05/CT-TTg, Cong van 452/TTg-
KSTT, dén nay da c6 34/63 dia phuong tham muu, ban hanh Nghi quyét cua
Hoi dong nhan dan vé mién, giam phi, 1¢ phi thuc hién dich vu cong tryc tuyén,
nham thu hit nguoi dan tham gia dich vu cong truc tuyén.

Dbi v6i 53 dich vu cong thiét yéu tai Dewan 06/CP va Quyét dinh 422/QDb-
TTg ngay 04/4/2022 ti€p tuc dugc quan tam, day manh, noi bat la:

+ 02 dich vu cong lién thong “Pang ky khai sinh — Pang ky thuong tra —
Cép thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi va Pang ky khai tir - Xo6a dang ky thuong
tri — Trg cap mai tang, hd trg chi phi mai tang”: DA trién khai chinh thirc tir ngay
10/7/2023, dén ngay 21/9/2023 da thu nhap 136.239 ho so lién thong khai sinh va
12.348 ho so lién thong khai tir.

+ MOt 86 dia phuong co ho so phat sinh 16n nhu: Ha Noi, Nghé An,
Thanh Héa, Thai Binh, Binh Dinh, Hai Duong, Bac Giang, Ha Nam, Hai Phong,
Thai Nguyén, ...

- Trién khai nén tang dia chi so:

VNPOST ban hanh Vin ban s6 3453/BDVN-KTCN ngay 28/08/2023 vé
viéc dé xuat mot s6 ndi dung vé quy dinh quan 1y, duy tri va khai thac co sé dir
lidu dia chi s6 qudc gia. Dén thoi diém nay c6 24 tinh, thanh phd di ban giao dit
liéu dia chi sb va ky bién ban ban giao gé)m: Bic Giang, Bic Kan, Bic Ninh,
Binh Phuédc, Ca Mau, Déng Nai, Hung Yén, Khanh Hoa, Kién Giang, Kon Tum,
Nam Dinh, Ninh Binh, Ha Tinh, Dién Bién, Hoa Binh, Tuyén Quang, Quang Tri,
Lao Cai, Thai Nguyén, Dak Lik, Hai Duong, Quang Ngai, Quang Ninh, Thai Binh
(42 x4). Tong s6 dia chi sé di thyc hién thong bao trén ca nudc 1a: 572.096
dia chi.

- Trién khai Hoa don dién tur:

Bo Tai chinh tiép tuc diy manh trién khai giai phap hoa don dién tir khoi
tao to may tinh tién doi voi dich vu 3n uéng, chéng that thu thué, that thu ngan
sach. Pén ngay 21/9/2023, da c¢6 32.640 doanh nghi¢p, hg, ca nhan kinh doanh
dang ky str dung hoa don dién tir c6 ma ctia co quan thué khoi tao tir may tinh tién
thanh cong (ting 3.152 doanh nghiép so véi thang 8/2023), véi sb luong hoa don
dién tr khéi tao tir may tinh tién 1a 30,3 triéu hoa don (tang 11 tri¢u hoa don so
v6i thang 8/2023). Tong sb tién thué thu trén hoa don 1.992,8 ty dong (ting 759,8
ty dong so véi thang 8/2023).
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- Hé thdng thong tin bao céo qubc gia, Trung tAm thong tin chi dao diéu
hanh cia Chinh phua, Thu tuéng Chinh phu:

VPCP d3 phéi hop voi cac bd, nganh, dia phuong va chuyén gia tu vn xay
dung dy thao Quyét dinh cta Thu tuéng Chinh pha ban hanh Khung bé chi sd
phuc vu chi dao, diéu hanh cta cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nuéc
giai doan 2023-2025, dinh hudéng dén nam 2030. Trong 9 thang dau nam da thuc
hién ra soat co so ha tang CNTT, hé théng mang, dudng truyén, an toan an ninh
thong tin, cac yéu cau chic nang cua hé théng bao cdo Chinh phu va Trung tim
thong tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh phii, Thii tuéng Chinh phii giri B6 Thong
tin va Truyén thong tong hop, ...

Pén nay da co 69/179 ché d6 bao céo duoc tich hop hodc nhap liéu truc tlep
trén Hé thong thong tin bao cao Chinh phu; Trung tam thong tin, chi dao diéu
hanh ctia Chinh phu, Tha tudng Chinh phu di két ndi, lién thong véi cac h¢ théng
thong tin, CSDLQG, chuyén nganh cua 15 B9, co quan, tap doan, tong cong ty
nha nudc va 63 dia phuong dé cung cap thong tin, dir liéu truc tuyen theo thoi
gian thuc véi 38 chi tidu thong tin truc tuyén; hinh thanh 04 bo chi s6 diéu hanh;
thong ké; theo doi, gidm sat; kinh té- xa hoi dia phuong; cap nhat trén 1.077 file
dir li¢u 1én chuyén muc Kho dir liéu téng hop cua H¢ théng phuc vu chi dao,
diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Truc lién thong van ban quoc gia:

Pén nay, cic bo, nganh, dia phuong da hoan thanh trién khai viéc giri, nhan
van ban dién tur, gop phan cit giam thoi gian, chi phi gui, nhan vin ban so véi
phuong thirc truyén thong. VPCP hién dang tham muu sira d6i, bo sung
Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tudng Chinh phu. Trong
9 thang dau nam 2023, sb lugng van ban dién tr guri, nhan qua Truc khodng 5,5
triéu van ban. Tinh dén nay da co khoang 25,8 tri€u van ban gui, nhan trén Tryc.

- Hé thdng thong tin phuc vu hop va xir Iy cong viée ctia Chinh ph:

Trong 9 thang dau nam, Hé théng da phuc vu 16 phién hop Chinh phu va
xtr 1y 346 Phiéu lay y kién Thanh vién Chinh phu (thay thé gan 104 nghin ho so
tai liéu gidy). Pén nay, Hé théng da phuc vu 81 hoi nghi, phién hop cua
Chinh phu va thuc hién xu ly 1.815 phleu lay y kién thanh vién Chinh phu
(thay thé hon 614 nghin ho so, tai lidu giay).

1.6. Nguon nhan luc sé
- Pho cap kién thirc, k¥ ning s6 cho can bo, cong chic va ngudi dan:

Trién khai Nén tang hoc k¥ ning truc tuyén mé dai tra (MOOCs),
Bo Théng tin va Truyén théng di xay dung Nén tang hoc truc tuyen mo dai tra tai
dia chi https://onetouch.mic.gov.vn (Nén tang OneTouch) dé phd cap k¥ ning so
cho moi d6i tugng, bao gdm can bo, cong chic, vién chic, ngudi lao dong, t6
cong nghé sb cong dong va nguoi dan noi chung; phd cép k¥ ning sb nang cao
theo huéng ca nhan héa, dao tao vé k¥ ning, quyén va trach nhiém cua cong dan
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s6. Nén tang duoc khai truong tir dau thang 4/2022, tinh dén ngay 4/9/2023 da co
hon 18 triéu (18.053.000) luot truy cip vao nén tang hoc truc tuyén md dai tra
OneTouch.

Ngay 15/5/2023, B6 Thong tin va Truyen thong déd ban hanh Quyet dinh sO
834/QD-BTTTT phé duyét Ké hoach bdi dudng, tap huin vé chuyén ddi s6 nim
2023, dat muc tiéu 100% can bo lanh dao, can bo cong chire, vién chirc va nguoi
lao dong trong co quan nha nudc, cac tap doan, tong cong ty nha nudc hang nam
dugc tham gia dao tao, b01 dudng, tap huén, ‘cap nhat kién thirc vé chuyén d6i s,
k¥ nang sb, cong nghé s tai Quyet dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua
Thu tudng Chinh phu phé duyét Pé an “Néng cao nhan thure, phé cap k¥ nang va
phat trién nguén nhan lyc chuyen d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”. No1i dung cac khoa bdi dudng, tp huan duoc xiy dung phu hop voi
ting d6i tuong cu thé, dong thoi bam sat cha dé Nam Di lidu sé qudc gia.

Ngay 21/8/2023, Bo6 Thong tin va Truyen thong da ban hanh Quyet dinh sb
1580/QD-BTTTT phé duyét Chuong trinh bdi dudng vé chuyen d6i s6 nam 2023
gém 12 khoa hoc nham boi dudng, tap huén cho timg ddi tuong. Trong thang
9/2023, B Thong tin va Truyén thong to chirc xay dung va hoan thién ndi dung
cac khoa hoc dé trién khai hoat dong boi dudng trén nén tang hoc truc tuyen mo
dai tra MOOC:s tai dia chi onetouch.mic.gov.vn cho cac bd, nganh, dia phuong.

- Trién khai T6 cong ngh¢ s6 cong dong (CNSCD): 63/63 tinh, thanh phd
da thanh 1ap cac To CNSCD dén timg thon, to dan phd, khu dan cu, khom, ap dan
cur v6i hon 76.905 T6 CNSCP véi 356.914 thanh vién tham gia T6 CNSCP cip
x4, thon, phd, trong d6 53/63 dia phuong hoan thanh 100% dén cép xA.

1.7. An toan, an ninh mang

- Trong thang 9/2023, B Thong tin va Truyén thong dé ghi nhén, canh bao
va hudng dan xir Iy 903 cudc tdn cong mang gy ra su cb vao cac hé thong thong
tin tai Viét Nam (873 cudc Phishing, 0 cuoc Deface, 30 cugc Malware), giam
35,6% so voi thang 8/2023 (1.402 cudc), gidm 8,6% so voi cung ky thang 9/2022
(988 cude).

- Tinh t6i hét ngay 18/9/2023, Hé théng thong tin (HTTT) cila co quan nha
nudc hoan thanh phé duyét cap do an toan HTTT la 1.982 HTTT, ting 1,7% so
v6i thang 8/2023 (1.949 HTTT duogc phé duyét cap do), ting 106,5% cung ky
thang 9 nam 2022 (960 HTTT dugc phé duyét cap d6). Tong sd HTTT trén toan
quéc 12 3.161 HTTT.

- Pé dam bao an toan thong tin cho HTTT, cho khong gian mang Viét Nam,
Bo Thong tin va Truyén thong van tiép tuc ting cuong cong tic giam sat an toan
HTTT, chu dong ra quét trén khong gian mang Viét Nam; danh gia, thong ké va
tlep tuc ¢y manh tuyén truyén, canh bao trén cac phuong tién thong tin dai chung
dé nguoi dung biét, phong tranh va tiép tuc ¢ cac vin ban canh bao cho céc bo,
co quan ngang bd, tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac thanh vién trong
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mang ludi tng cuu sy ¢6 d€ don doc viéc ra soat di€m yéu 16 hong, dau hi¢u tan
cong mang.

2. Kinh teé so, Xa hoi so

- U'dc tinh so bd ty trong kinh té s6/GDP trong Quy II nim 2023 dat khoang
14,96%.

- Pén hét ngay 22/9/2023, s6 lugt doanh nghiép SME tiép can Chuong trinh
ho trg doanh nghiép nho va vira chuyén doi s6 la 975.966 doanh nghiép; s6 luong
doanh nghi¢p SME str dung nén tang ciia Chuong trinh 1a 163.792 doanh nghiép.

- Trong 8 thang dau nam 2023, c6 khoang 60 nén tang/ing dung di dong
phuc vu nguoi dan cua Viét Nam co trén 1 triéu nguoi dung str dung binh quan
hang thang, trong do:

+ Tong sO lugt tai méi ing dung di dong trong thang 8/2023 la 323 tri¢u
lugt. Voi két qua nay, Viét Nam xép thtr 9 toan cau va thi 2 khu viuc Pong Nam
A vé& s6 luong luot tai moi ung dung trén thiét bi di dong. Top cac ung dung
Viét Nam duogc tai vé thiét bi nhidu nhét tinh dén thang 8/2023 12 mang xa hoi
Zalo, nén tang VNelD va cac tng dung thanh toan s6 (MB Bank, Viettel Pay,
Vi MoMo, Vietcombank.

+C6 07 tng dung c6 sb luong tai khoan hoat dong trong thang 8/2023 dat
trén 10 triéu gém: Zalo, Zing Mp3, VNelD, Bao Méi, Vi MoMo, MBBank va My
Viettel. Mang xa hoi Zalo tiép tuc ghi nhan gia ting gan 500 nghin tai khoan hoat
dong trong thang 8/2023. Ngoai ra, top 10 Gmg dung co6 s6 luong tai khoan hoat
dong ting nhiéu nhat so véi thang trude co su xudt hién cua 02 tng dung phuc vu
hoc tap 14 tng dung tir dién TFLAT va sach n6i FONOS.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM

Pé thuc day trién khai chuyén d6i sé qudc gia, Bo Thong tin va Truyén
thong dé nghi mot s6 phuong hudng, nhiém vy trong tdm cac bg, nganh, dia
phuong can tap trung trién khai nam 2023 nhu sau:

1. Khan trvong thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sb
749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét "Chuong trinh
Chuyen d6i s6 qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030"; Quyet dinh
s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thu twuéng Chinh phii phé duyét Chién lugc
phat trién Chinh phu dién tir hudng téi Chinh phu sé giai doan 2021-2025,
dinh huéng dén ndm 2030; Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Bé an phat trién ing dyng dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tir phyc vu chuyén 601 sO qudc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nim 2030; Quyét dinh s 411/Qb-TTg ngay 31/3/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu Phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa
hoi s6 dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 theo huéng thiét thyc, hiéu qua.
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2. Trién khai céc ndi dung dé cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh,
dong b tir Trung wong dén dia phuong; khuyén khich, tao diéu kién thuan lgi cho
nguoi dan mong mudn va thyc sy str dung hiéu qua DVCTT.

3. Trién khai phat trién ngudn nhan luc phuc vu chuyén déi sd, ddy manh
thuc hién Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctua Thu twong Chinh phu
phé duyét Dé an “Néng cao nhan thure, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan
lwc chuyén doi sé quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”.

4, Day manh trién khai két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dit li¢u hai chiéu
v6i Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cta Chinh phu, Thi tudng Chinh phu.
Hoan thién cac chuc nang cua Hé théng vé dit liéu mé, giao dién nguoi dung,
tong hop, truc quan hoa dit liéu.

5. Bay manh vi¢c thyc hién tai cAu tric quy trinh cung cap cac dich vu cong
truc tuyén thlet yéu tich hop trén Cong dich vu cong qudc gia va Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua b, nganh, dia phuong theo Quyét dinh
422/Qb-TTg; tiép tuc nang cap Cong Dich vu cong qudc gia, bao dam vén hanh
thong sudt, tranh “tac nghén” trong qua trinh tich hop, cung cép dich vu cong tryc
tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Lam sach CSDLQG vé thu tuc hanh
chinh, thuc hién tai ciu tric quy trinh thu tuc hanh chinh tich hop trén Céng Dich
vu cong qudc gia va Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

Bo Thong tin va Truyén thong kién nghi Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
quan tam, chi dao cac bg, nganh, dia phuong mot s6 ndi dung sau:

1. Quyét liét trién khai cac ndi dung dé hudng ti hoan thanh cac muc tiéu
trong Ké hoach hoat dong ctia Uy ban Qudc gia vé& chuyén ddi sé nam 2023,
Ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao chuyén doi sb cua bo, nganh, dia phuong
nam 2023 va Ké hoach chuyén d6i s6 nim 2023 ctia bo, nganh, dia phuong.

2. Khén truong trién khai ngay cac nhiém vu duoc giao theo chi dao cua
Thu twéng Chinh phu tai van ban s6 6296/VPCP-KSTT ngay 17 thang 8 nam 2023
ctia Van phong Chinh phua vé xir Iy cac kién nghi, de xuat cua B Thong tin va
Truyen thong; cac nhiém vu dugc giao tai Nghi quyet s6 144/NQ-CP phién hop
thuong ky Chinh phu thang 8/2023.

3. Ra so4t, hoan thién cac CSDL hién c6, bao dam két ndi, chia sé dir lidu
giita cac bo, nganh, dia phuong véi CSDL qubc gia vé dan cu, Trung tim thong
tin chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu. Déy manh cap nhat,
lién thong, két ndi, chia sé, khai thac hiéu qua dit liéu tir cdc CSDLQG, CSDL
chuyén nganh dé phuc vu chi dao, dleu hanh cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, chinh quyén cac cip va cung cip dich vu cong truc tuyén, giam thiéu
gidy to, thoi gian cho nguoi dan va doanh nghiép thuc hién TTHC.
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4. Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong ra soat, nghién ctru, soan
thdo cac van ban quy dinh chi tiét ctia Luat Giao dich dién tir (stra do6i) dé trién
khai, thuc hién.

5. Tao diéu kién vé co s& ha tﬁng (dia diém, dién ludi,...) dé cac doanh
nghiép vién thong phu soéng cac vung 10m; dua cap quang tdi cac thon ban, dap
ung nhu cau cua cac hg gia dinh.

6. Tap trung uu tién chuyén ddi s6 céc linh vuc ¢6 thé manh, tac dong 16n
dén phat trién kinh t&, xa hoi./. |

KT. BQ TRUONG
_THU TRUONG
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